Pour vous
inscrire a
DVM en ligne,
communiquez
avec nous des
aujourd’hui.

Gestion de patrimoine
Dominion valeurs mobiliéres

Restez branché grace a

DVM en ligne

Votre conseiller en placement et vous planifiez ensemble votre avenir
financier. Grace a DVM en ligne, vous pouvez suivre a votre convenance les
progrés réalisés a 'égard de vos objectifs financiers.

Connectez-vous a DVM en ligne

¢ Acces aux comptes en ligne protégé
par une technologie de pointe et
la Garantie de sécurité en ligne
de 100 % de RBC Dominion valeurs
mobilieres’

o Affichage consolidé des soldes
de tous vos comptes, placements,
valeur marchande actuelle,
dernieres opérations et état des
ordres

e Accessible jour et nuit a partir de
n'importe quel appareil connecté
a Internet

¢ Documents officiels disponibles
en format PDE plutot que des
documents papier envoyés
par la poste

Acces aux relevés officiels des sept
dernieres années

Possibilité d’'interconnexions entre
DVM en ligne, RBC Banque en
direct et autres services RBC en
ligne, vous évitant ainsi d’ouvrir
plusieurs sessions

Virements de fonds en temps réel
de vos comptes bancaires RBC
vers vos comptes RBC Dominion
valeurs mobilieres

Services d’'information, notamment
les cotes en temps réel, les
nouvelles des marchés, les listes de
cotes personnalisées, ainsi que des
rapports sur les marchés mondiaux
et économiques de RBC

Centre-ressource DVM en ligne
pour répondre a vos questions

Sécuritaire et confidentiel

Nous savons l'importance que vous accordez a la sécurité
et a la confidentialité des renseignements. C'est pourquoi
DVM en ligne applique les plus hautes normes possible en
matiere de sécurité en ligne afin de protéger 'information
a destination et en provenance de notre site sécurisé.
Pour vous offrir une plus grande tranquillité d’esprit, nous
avons créé la Garantie' de sécurité en ligne de 100 %

RBC Dominion valeurs mobilieres.

RBC Dominion valeurs mobiliéres Inc.
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Votre page d’accueil de DVM en ligne

Sélectionnez

Mes comptes pour
accéder au solde
de vos comptes et
avos placements.

Cliquez sur Marchés
et recherches

pour consulter

les nouvelles
quotidiennes sur les
marchés, ’économie
et les prévisions, les
informations sur les
sociétés inscrites
survos listes de
cotes, ainsi que

nos publications
financiéres Regard
sur les placements
mondiaux et
Perspectives
mondiales.

Choisissez I'onglet
Cotes pour visionner
les cotes détaillées
et l'information
exhaustive sur des
actions, des fonds
communs de
placement et des
titres a revenu

fixe précis.
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Wersion imprirable

COTES

Entrer un symbole ou un nom

1 Vos communications
»FYous aver des messages

¥ Cansulter et gérer les documents

Soldes au 23 Tévr. 2012

Mes comptes DVM
Compte de marge

Compte de marge

Compte de CELI
Compte de placement

CAD
usD
CAD
usD
CAD
CAD

Taux de change : 1 USD = 09380 CAD

Centre d'information

Liquidités Placements Total
86,69 28341200 283.738,00
18,86 754,00 752,00

736,04 328 261,00 320 996,00
683,83 26 988,00 27 618,00
5 865,83 17 692,00 23 297,00
6831,22 27276200 278 823,00
Total combiné en CAD: 944 199,00
Total contbiné en USD: 946 129,10

P Misures o entreprise © réflection plus précise des portefeuiles

P =ieslth hanagement Review
P Wisuglizer tous les messages

8 Aller 3 mes listes de cotes

Coup d'oeil sur les marchés

D v

Symbole . Dernier l?ariatiun
TEX Comp 1275542 +24,14
CDNE 1,0014 -0.0008
Dis 1300 30 +16,61
Gold LUF 177520 -2,55
Meastan 2 966,28 +9,30
SE&P 500 1 367 67 4,1
TEX Went 169334 -0,T%

Cotes différéss d'au moins 20 minutes .
Les données sur hYMEX ou sur COMEX
=ont atfichées avec un délai de 30
minute:s.

P visusliser tous les indices b Moditier

Gcanlel Cus=

(Z, Recherche de symbale

Libre-service

» Visualiser 'état des ordres

Recherche

» Etudes et analyses du marché

Pour en savoir plus

» FAG - ha page daccueil

P Wisite guidée

Accédez rapidement
aux cotes de titres
canadiens et
américains par

la boite Cotes.

Allez a Consulter et
gérer les documents*
pour consulter

vos documents
électroniques
officiels de vos
comptes RBC
Dominion valeurs
mobiliéres,
réduisant ainsi la
paperasse tout

en protégeant
’environnement.

* N’est pas offert dans
toutes les régions.

Ayez un apercu des
principaux indices
boursiers par le Coup
d’eeil sur les marchés.

Créez et gérez jusqu’a
15 listes de cotes
personnalisées de
titres que vous
désirez surveiller.
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Garantie de sécurité en ligne de
100 % de RBC Dominion valeurs
mobiliéres

La Garantie de sécurité en ligne de
100 % de RBC DVM vous garantit
que votre compte RBC Dominion
valeurs mobilieres ne perdra pas
d’argent a cause d'une fraude pendant
l'utilisation de DVM en ligne. Au cas
trés improbable ol1 une opération
serait effectuée dans 1'un de vos
autres comptes RBC a la suite d'un
acces non autorisé a DVM en ligne,
vous serez remboursé intégralement
de toute perte subie par ce compte
qui découlerait directement de
I’acces non autorisé, sous réserve de
certaines conditions'.

Grace aux documents
électroniques, c’est facile
d’étre vert

Les documents électroniques
sont des documents de compte
officiels de RBC Dominion
valeurs mobilieres que

vous pouvez consulter en

ligne, sauvegarder sur votre
ordinateur et imprimer au
besoin. Ainsi donc, vous n‘avez
plus a attendre de recevoir

vos documents papier par la
poste. En outre, vos relevés sont
archivés et accessibles pendant
sept ans.

Les documents électroniques
sont non seulement
disponibles plus rapidement
et plus pratiques que les
documents papier, mais ils sont
également plus respectueux
de l'environnement. Avec nos
clients, nous avons accompli
de grands progrés en matiere
de réduction de la quantité de
papier que nous utilisons.

Lien vers RBC Banque en direct

Pour une plus grande commodité,
vous pouvez établir un lien entre
vos comptes RBC Dominion valeurs
mobilieres et vos autres comptes
RBC, y compris RBC Banque en
direct. Une fois que vos comptes
sont reliés, vous serez en mesure

de voir les détails de I'ensemble de
vos comptes RBC. En outre, vous
pouvez vous servir des mémes
identifiant utilisateur et mot de
passe de RBC Banque en direct pour
accéder a DVM en ligne.

Virements en temps réel

Vous pouvez aussi virer des fonds de
n’'importe quel compte RBC Banque
Royale relié a votre carte-client RBC
vers votre compte RBC Dominion
valeurs mobilieres. Durant les heures
d’ouverture habituelles, le virement
se fera généralement en quelques
secondes.

11 suffit d’avoir un compte bancaire
RBC Banque Royale et de relier votre
acces a DVM en ligne a RBC Banque
en direct.

Gestion de patrimoine
Dominion valeurs mobiliéres
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M. Jean Dubois
123, Grande rue
Montréal (Québec)
Canada Hg4B 1CY

RBC Dominion valeurs mobiliéres Inc.
Relevé de votre compte

Votre numéro de compte :

Date du dernier relevé :

30 SEPT. 2016
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000-00000-0-0
Trust Royal
29 aolit 2016

Fiduciaire :

VOTRE EQUIPE-CONSEIL :
Type de régime :

Conseiller(s)/conseillére(s) en Votre bénéficiaire :

placement:

DETAILS DU COMPTE

REER de conjoint

Eric Johnston

S MARIE DUBOIS

uzanne Lafleur

514 456-7890

Adjoint(s)/adjointe(s) : SOMMAIRE DE L’ACTIF

VALEUR MARCHANDE POURCENTAGE DE LA
514 456-7891 AU30SEPT.  VALEUR MARCHANDE
Adresse de votre succursale : Encalsse, 24.832,80 3,02%
456, rue Principale Revenu fixe 416 468,60 $ 50,58 %
Montréal (Québec) Actions privilégiées 0,00 $ 0,00 %
H4B 1Y7 Actions ordinaires 197 960,00 $ 24,04 %
Directrice de votre succursale : Fonds communs* 167.961,00 % 20.:40%
Marie Gérante ° Titres étrangers 6 400,00 $ 1,96 %
514 456-7892 Actifs gérés 0,00 $ 0,00 %
Autre 0,00 $ 0,00 %
Valeur totale : 823322,40$ 100 %
ATITRE D’INFORMATION : SOMMAIRE DU REVENU
MOIS COURANT CUMUL ANNUEL
RBC Dominion valeurs mobiliéres Dividendes 0,00 $ 2375,52%
a le plaisir de vous présenter votre Intéréts 36,16 $ 15 494,06 $
nouveau relevé de compte. Si vous Autres 0,00$ 0,00 $
avez des commentaires ou des Revenu total 36,16 $ 17 869,58 $
questions au sujet du relevé, votre
conseiller en placement sera heureux SOLDE DE CAISSE
d’en discuter avec vous. R
TYPE DE SOLDE D’OUVERTURE SOLDE DE CLOTURE
COMPTE AU 1% SEPT. AU 30 SEPT.
Encaisse 24796,70 $ 24832,80 %
SOMMAIRE DES COTISATIONS
COTISATION COTISATION
PERSONNELLE DE CONJOINT
60 premiers jours 0,00 $ 3 500,00 $
Reste de I'année 0,00 % 13 000,00 $
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L’étape suivante
Adhérez en ligne

Ayez votre Carte-client RBC
Banque Royale en mains, allez
a www.rbcdvm.com et cliquez
sur le lien « Ouverture de
session ». Ensuite, cliquez
sur « Ouverture de session
initiale ».

Pour établir 'acces en ligne,
Vous aurez besoin des
éléments suivants :

e (Code postal
e Date de naissance

e Numéro de compte
RBC DVM

e Numéro de Carte-client
RBC DVM/DCP
(veuillez communiquer
avec votre conseiller pour
ce numéro propre au
client)

Le lien vous ménera a
quelques étapes simples
pour l'inscription en ligne.

Inscription aupreés de votre
conseiller en placement

Votre conseiller en placement
peut aussi vous aider a établir
un acces a DVM en ligne.

Votre propre connexion
aux marchés

Acceés aux cotes détaillées
en temps réel

Par DVM en ligne, vous pouvez
consulter en temps réel les cotes
détaillées des actions et des options
inscrites aux bourses canadiennes

et américaines, en plus de voir les
cours de cloture quotidiens des fonds
communs de placement. Notre service
en temps réel de cotes boursieres

vous permet de visionner les cours

en vigueur des titres inscrits aux
principales bourses nord-américaines
et’écart depuis le dernier cours de
cloture. Pour chaque titre, nous vous
offrons une foule de renseignements :
le cours acheteur et le cours vendeur,
la fourchette de cours sur 52 semaines,
le volume des opérations, les
dividendes, les bénéfices et plus.

Linformation dont vous avez besoin

La section Marchés et recherches vous
procure de précieuses recherches et
nouvelles, ainsi que de I'information
sur les marchés.

o Apercu des marchés: Coup d’ceil
intrajournalier de I'activité des
marchés. Vous pouvez jeter un coup
d’ceil rapide a cette section pour
consulter les principaux indices
boursiers, voir quelles sociétés sont
en téte de classement et lesquelles
figurent en queue de peloton, et
obtenir les dernieres nouvelles a
propos des marchés.

¢ Nouvelles des marchés : Source
a consulter pour obtenir des
nouvelles concernant les marchés,
y compris les nouvelles de derniere
heure, les principales nouvelles
du jour et les sujets qui font les
manchettes.

o FEtudes et analyses : On y trouve
des sommaires quotidiens sur
les marchés, des rapports de
recherche, ainsi que des prévisions
économiques.

Pour vous inscrire a DVM en ligne,
communiquez avec nous deés
aujourd’hui.

RBC Gestion de patrimoine
Dominion valeurs mobiliéres
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" La Garantie de sécurité en ligne de 100 % de RBC DVM vous garantit que votre compte RBC Dominion valeurs mobiliéres ne perdra pas d’argent a cause d’une fraude pendant
l'utilisation de DVM en ligne. Au cas trés improbable ol une opération serait effectuée dans I'un de vos autres comptes RBC a la suite d’un accés non autorisé a DVM en ligne, vous serez
remboursé intégralement de toute perte subie par ce compte qui découlerait directement de I'accés non autorisé, sous réserve de certaines conditions. Pour connaitre la définition
d’une « opération non autorisée », les modalités de la protection et les restrictions de la Garantie de sécurité en ligne de 100 % de RBC DVM, vedillez lire votre Convention relative a la
prestation de services électroniques RBC. RBC Dominion valeurs mobiliéres Inc.* et Banque Royale du Canada sont des entités juridiques distinctes et affiliées. * Membre-Fonds canadien
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