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Mettre a jour votre adresse
et vos coordonnées dans
DVM en ligne

Vous pouvez facilement mettre a jour votre adresse et vos coordonnées
dans DVM en ligne. Il vous suffit d’envoyer une demande a cet effet a votre
conseiller en placement dans DVM en ligne.

Voici comment procéder
1. Ouvrez une session dans DVM en ligne sur le site www.rbcdvm.com, le
Vous pouvez site Banque en direct de RBC Banque Royale ou celui de votre conseiller
. en placement. Si vous avez oublié votre nom d’utilisateur ou votre mot de
facilement mettre passe, appelez le centre-ressource de DVM en ligne au 1 888 820-8006. Si
a jo ur votre adresse vous n’'avez pas acces a DVM en ligne, veuillez communiquer avec votre
et vos coordonnées conseiller en placement pour obtenir de I'aide.

dans DVM en “g ne. Dans 'onglet « Ma page d’accueil », cliquez sur « Modifier le profil », puis sur
« Mettre a jour 'adresse et les coordonnées ».

Ma page d'accueil | Mes comptes | Marchés et recherches = Cotes
Sommaire |Mod|ﬁer le profil |

Modifier le profil

Préférences

| + Metire a jour l'adresse et les coordonnées

Vous pouvez demander la mise 3 jour de votre adresse et de vos coordonnées en remplissant et en transmettant cette
formule en ligne.
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2. Repérez la section comportant les renseignements que vous voulez modifier,
puis cliquez sur « Modifier ».

Mettre a jour les coordonnées

Vous peuvez mettre & jour vos coordonnées en tout temps. Les renseignements que vous entrez ne s'appliqueront guau prefil de RBC
Dominion valeurs mobiliéres.

Adresse
Sivous avez des
questions sur 'accés a vos

*Renseignements requis

Adresse de domicile/postale:

coordonnées et leur mise
a jour dans DVM en ligne, 7 CRESGENT PLACE

. . TORONTO ON M4C 5L7
veuillez communiquer canDn

avec votre conseiller en > s s e
resse postale (si différes € I'adresse jomicile) : F
placement. Modifier

7 CRESCENT PLACE
TORONTO ON M4C 5L7
CANADA

Adresse saisonniére 1: Modifier

Adresse saisonniére 2 :

Modifier

Adresse saisonniére 3 :

Modifier

Numéros de contact

Type : Numéro :

Téléphons au travsilide jour (poste) 903.685-2959 posts

3. Effectuez les changements requis et cliquez sur « Demande de mise a jour ».
Vous recevrez une confirmation d’envoi de votre demande.

Adresse postale (si différente de Fadresse de domicile) :
Mettez & jour les Ees ci-d et séleci Demande de mise & jour. Votre conssiller en placements communiquera aves veus pour confimer
les nouvesux renseignements.

=Sélectionnerichanger @) Canada () EtatsUnis () Autres Choisir ﬂ
le pays :
*N* de nue *Rue App.JUnité/Bureau N

7 CRESCENT PLACE

Autres renseignements pour la livraison

*\fille/village *Province/Etat *Code postal/Code Zip
TORONTO ON ﬂ M4C 5L7
(A1A1A1)

Annuler Demande de mise a jour

4. Votre conseiller en placement effectuera un suivi avec vous pour confirmer
votre demande.
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